Willkommen am
Zurichsee, Schweiz.

Teilst duunsere Begeisterung flr Rapperswil und die Region Zirichsee?
Hast du Freude am Kontakt mit Gasten aus aller Welt?

Dein Weg in die Tourismus-Branche beginnt hier!
Ergéanze ab August 2026 unser junges und motiviertes Team flr einen einjahrigen Einsatz als

Praktikant:in Gasteberatung und Social Media 80 - 100 %

Was du bewegst:

e Beratungund Verkauf von touristischen Angeboten wie Tagesausfliige, Stadt- und Themenfiihrungen,
Schiffs- & Bahntickets, Gruppenangebote, Souvenirs, Eventtickets etc.

e Touristische Auskiinfte Uber die Stadt Rapperswil-Jona und die Region Zirichsee in mehreren
Sprachen am Schalter, Telefon und per E-Mail

e Betreuungunserer Social Media-Kanale Facebook und Instagram
e Erstellenvon zielgruppengerechtem Content geméss Redaktionsplanung (Posts, Stories, Reels)
e Mitarbeit bei der Redaktionsplanung
e Selbstandiges Ausfihren von diversen administrativen Arbeiten und Korrespondenz
Was du dafiir mitbringst:

e Leidenschaft flir den Tourismus sowie die Gasteberatung und Social Media

Maturaabschluss, Tourismusfachschule (in Ausbildung) oder kaufméannische Grundbildung
Erste Berufserfahrungin der Gasteberatung, Schalterdienst und/oder Administration von Vorteil
Erfahrung und Begeisterung flir die Social Media-Welt und die Umsetzung kreativer Ideen
Leidenschaft fir Content-Creation in Form von Bild und Video

Flexibles und ruhiges Wesen, auch in hektischen Zeiten

Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse (weitere Sprachkenntnisse von Vorteil)

Flexibilitat und Bereitschaft zu Arbeit an Wochenenden

Was wir Dir bieten:

Freu dich auf vielseitige Aufgaben mit direktem Gastekontakt in einem eingespielten und familidaren Team.Es
erwarten dich eine authentische, wertschatzende sowie offene Unternehmenskultur sowie zahlreiche Benefits.
Du arbeitest an zentraler Lage an der Riviera des Zirichsees im Visitor Center in Rapperswil-Jona. Bei uns
profitierst du von einer umfassenden sowie sorgféltigen Einfihrung und Begleitung.

Rapperswil Zirichsee Tourismus sowie die Einsiedeln-Ybrig-Zirichsee AG sind die Destinations-Management-
Organisationen der Region Zirichsee. Wir férdern und starken den Tourismus mit gezielten Markt- und
Marketingmassnahmenin Zusammenarbeit mit Zirich Tourismus, koordinieren die Tourismusinteressen der
verschiedenen Anspruchsgruppen und betreiben das Visitor Center in Rapperswil-Jona sowie das Tourist
Officein Einsiedeln.

Schicke uns dein CV, Zeugnisse und ein kreatives Statement (Schreiben, Video oder Moodboard) mit drei
Griinden, warum du perfekt zu uns passt.

Dein Kontakt: Fabio Gruber, Leiter Visitor Center, fabio.gruber@rzst.ch, Tel. 05522577 08
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Rapperswil Ziirichsee Tourismus, Fischmarktplatz 1, CH-8640 Rapperswil-Jona
T +4155 22577 00, info@rzst.ch, rapperswil-zuerichsee.ch
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