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Generalversammlung von Ziirich Tourismus - Der
Trend ist positiv

Die 137. Generalversammlung von Ziirich Tourismus fand wieder analog statt: Im Chipperfield-Bau

des Kunsthaus Ziirich. Die Stimmung unter den Redner:innen und den Mitgliedern der Organisation
war aufgerdaumt. Ziirich Tourismus blickt positiv in die Zukunft — auch dank einer neuen Konstella-

tion im Fiihrungsteam.

Nach zwei pandemiebedingten Generalversammlungen ohne Publikum begrlisste Guglielmo L. Bren-
tel, Prasident von Zlrich Tourismus, die Mitglieder live vor Ort. Dies im grandiosen Chipperfield-Bau
des Kunsthaus Zlrich am Heimplatz. Die Stimmung bei den Redner:innen und beim Publikum war auf-
geraumt. Der Tourismus-Branche geht es um einiges besser als in den vergangenen zwei Jahren. Die
Zahlen zeigen es, die Kurve der Logiernachte geht nach oben. Eine Verdreifachung der Logiernachte-
Zahlen gibt es etwa beim Vergleich der Marz-Zahlen fiir die Jahre 2021 und 2022.

Nur etwas triibte die Stimmung: Der Krieg in der Ukraine. Guglielmo L. Brentel fand bertihrende Wort
zur aktuellen Trag6die in Europa. In seiner Rede gelang ihm der Spagat zum Tagesgeschéft. Am Ende
wirdigte der Prasident von Zlrich Tourismus die Verdienste von Martin Sturzenegger, dem ehemali-
gen Direktor, der die Organisationim letzten Jahr Richtung Séantis verlassen hat. Mit Thomas Withrich
gelang es dem Vorstand, einen erfahrenen Manager und Tourismusexperten flir die Region Z{irich zu
engagieren.

Evelyne Jeannerat wird Head of Markets

Ander Geschéftsleitung war es danach, das vergangene, herausfordernde Jahr Revue passieren zu
lassen und nach vorne zu schauen. Schliesslich gilt es, den positiven Trend flir die weitere Erholung
der gebeutelten Tourismusindustrie fortzusetzen. Noch stehen grosse Herausforderungen an: In
Chinaist das Reisen derzeit nicht méglich, und auch im Geschaftstourismus finden Umwalzungen
statt, deren Ausgang bisher unklar sind. Thomas Withrich geht jedenfalls davon aus, dass eine voll-
standige Erholung des Tourismus in der Destination Zirich nicht vor dem Jahr 2025 zu erwarten ist.

Die Erholung unterstiitzen wird eine Rochade im Fihrungsteam von Zirich Tourismus: Evelyne Jean-
nerat, bisherige Leiterin des Bereichs Customer Experience, tbernimmt die Leitung des Mérkte-
Teams. Fir Zirich Tourismus ist das ein Gllcksfall. Evelyne Jeannerat ist ein Verkaufsprofi mit weitrei-
chender internationaler Erfahrung im Tourismus und in der Uhrenindustrie. Seit 2014 entwickelte sie
die Tourist Information - heute Customer Experience - weiter und tibernahm eine grosse Filhrungs-
funktion innerhalb der Organisation.

Bilder von Guglielmo L. Brentel, Thomas Wiithrich und Evelyne Jeannerat finden Sie hier.
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Zurich Tourismus ist verantwortlich fir das Destinationsmarketing und damit flir die touristische Mar-
kenprofilierung der Stadt und Region Zirich als vielfaltige Tourismusdestination. Zlrich Tourismus
beschaftigt Uber 70 Mitarbeitende und ist aktivin den Markten Schweiz, Deutschland, Grossbritan-
nien, Nordamerika, Italien, Frankreich und Spanien sowie in den Wachstumsmarkten Brasilien, Russ-
land, Indien, China, Golfstaaten und Slidostasien. Die Destination Zirich bietet Freizeitgasten und Ge-
schéaftsreisenden Natur, Kultur, Kunst, Shopping und Gastronomie - alles in unmittelbarer Nahe.
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