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Open Data bei Ziirich Tourismus

Open Data wird in der Tourismusbranche zum bestimmenden Thema. Dank ihnen kénnenin Zu-
kunft verzerrte Darstellungen der grossten Schweizer Feriendestination verhindert werden. Des-
halb stellt Ziirich Tourismus - als erste Stadt im deutschsprachigen Raum - seine Daten der Alige-
meinheit zur Verfiigung.

Ein schlecht geschossenes Bild vom Lindenhof, das ihn als umgepfligten Acker zeigt anstatt als be-
liebten Aussichtspunkt fir Touristen. Oder eine Restaurant-Beschreibung, die mit dem tatsédchlichen
Angebot so rein gar nichts zu tun hat. Wenn Reiseportale Zirichs Angebote preisen, kann das schon
mal danebengehen. Ein Grund kénnte sein, dass sie nicht die richtige Datengrundlage hatten.

Im Rahmen der digitalen Content-Strategie 6ffnet Zlrich Tourismus deshalb seine touristischen Daten
und stellt sie der Allgemeinheit zur freien Verfligung. Ziel ist der Aufbau einer offenen und digitalen Da-
teninfrastruktur. So wird die Sichtbarkeit der Tourismusregion Zurich durch digitale Daten in hoher
Qualitat erhoht. Insgesamt stehen tiber 90 verschiedene Datensatze in vier Sprachen fur die Region
ZUrich Gber eine API (JSON) zur Verfligung.

Fiir Martin Sturzenegger, Direktor von Ziirich Tourismus, bewegt sich die Welt - allen Angsten und Be-
denkenvieler zum Trotz - in eine digitale Zukunft. «Fast alles dreht sich um Daten. Das zeigt etwa die
von der Regionalen Direktorenkonferenz (RDK) in Auftrag gegebene und kiirzlich publizierte Studie
des GDI ‘Unterwegs mit smarten Assistenten’. Die Daten kénnen helfen, Innovationen zu schaffen. Fol-
gerichtig 6ffnet Ziirich Tourismus sein umfangreiches Datenarchiv fiir die Offentlichkeit».

Links
zuerich.com/opendata
data.stadt-zuerich.ch
creativecommons.org
GDI Studie

Ziirich Tourismus

Zurich Tourismus ist verantwortlich fir das Destinationsmarketing und damit flir die touristische Mar-
kenprofilierung der Stadt und Region Zirich als vielfaltige Tourismusdestination. Zlrich Tourismus
beschéaftigt Gber 70 Mitarbeitende und ist aktivin den Markten Schweiz, Deutschland, Grossbritan-
nien, Nordamerika, Italien, Osterreich, Frankreich, Spanien und Japan sowie in den Wachstumsmark-
ten Brasilien, Russland, Indien, China, Golfstaaten und Stidostasien. Die Destination Zurich bietet Frei-
zeitgasten und Geschaftsreisenden Natur, Kultur, Kunst, Shopping und Gastronomie - alles in
unmittelbarer Nahe.
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https://zt.zuerich.com/de/open-data
https://data.stadt-zuerich.ch/dataset?tags=zuerich_tourismus
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/
https://www.gdi.ch/de/publikationen/studien/unterwegs-mit-smarten-assistenten
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